[bookmark: _GoBack]Техническое задание 
на оказание почтовых услуг (заключение договора с поставщиком услуг) для нужд акционерного общества «Национальный банк внешнеэкономической деятельности Республики Узбекистан»
1. Общие сведения
1.1 Наименованием и целью выполняемых работ является осуществление услуг почтовых доставок документов и посылок получателям, находящимся в странах ближнего и дальнего зарубежья, для акционерного общества «Национальный банк внешнеэкономической деятельности Республики Узбекистан» (далее – Заказчик) потенциальной компанией по оказанию таких услуг (далее – Исполнитель).
1.2 Основанием  является производственная необходимость направления Заказчиком документов и посылок в рамках сотрудничества с иностранными партнёрами.
2. Общие требования к Исполнителю и условия предоставления услуг
2.1 	Предполагаемая годовая сумма по почтовым отправлениям Заказчика составляет около 50 млн. узбекских сумов.
2.2 	Исполнителем должна быть международная почтовая компания, зарегистрированная на территории иностранного государства,  имеющая  соответствующую лицензию на оказание услуг почтовой связи.
2.3 	Исполнитель должен: 
· иметь все необходимое для оказания услуг техническое оборудование, средства автоматизации и информатизации, и персонал (должен осуществлять упаковку отправлений качественными материалами, необходимыми для обеспечения их целостности и сохранности, располагать оборудованием для обработки грузов с целью качественного оказания услуг и соответствующими курьерами, и т.п.);
· обеспечивать своевременную доставку отправлений по указанному адресу, в частности иметь возможность доставлять срочную почту в максимально короткие сроки (в течении 3 – 5 рабочих дней);
· обеспечивать сохранность документов и посылок (доставку в целостности, без повреждений), сопутствующую безопасность, конфиденциальность и надежность услуг (гарантировать надлежащую тайну связи и конфиденциальность информации о характере и содержании отправлений);
· своевременно информировать Заказчика об ограничениях по доставке отправлений;
· обеспечивать бесперебойный оперативный прием отправлений Заказчика  по рабочим дням с 09:00 до 18:00 ташкентского времени;
· обеспечивать Заказчику возможность отслеживания отправления в режиме «он-лайн» с использованием сети Интернет по номеру накладной, или иным реквизитам отправления;
2.4 	Услуги должны оказываться с соблюдением настоящих требований, требований нормативных правовых актов Республики Узбекистан и международными требованиями в области оказания услуг почтовой связи, включая, но не ограничиваясь:
· Всемирной почтовой конвенцией;
· Конвенцией о договоре международной дорожной перевозки грузов (КДПГ);
· Правилами IATA (Международная ассоциация авиаперевозчиков) 
и ICAO (Международная ассоциация гражданской авиации); 
· таможенным законодательством Таможенного союза в части пересылки товаров в страны, входящие в Таможенный союз.
2.5	Начало оказания услуг будет установлено с даты заключения Договора, предполагаемый срок Договора будет составлять 1 – 3 года.
2.6	Вес потенциального пакета документов или посылки будет составлять
0,25 – 7 кг.
3.	Требования по правилам сдачи и приёмки
3.1	При передаче Исполнителю документов Заказчика представитель Исполнителя будет должен расписаться в соответствующем журнале либо подписать акт о передаче ему документов.
3.2	По факту оказания услуг Исполнитель должен будет предоставлять Заказчику акты оказанных услуг/работ и счет-фактуры в соответствии с законодательством Республики Узбекистан.
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