"Texnik tartib"ga 10-ilova chet el valyutasida
operatsiyalar o‘tkazish Visa va
Eurocard/Mastercard xalgaro plastik
kartochkalari bo‘yicha

Ne_ Shartnoma

Savdo-servis korxonasida xizmat ko‘rsatish uchun
Visa va mastercard xalgaro kartalari

20_yil ll_ll o
Oc‘zbekiston respublikasi tashqi iqtisodiy faoliyat milliy banki, keyingi o‘rinlarda "bank" deb ataluvchi, bir tomondan,
yildagi -son ishonchnoma asosida faoliyat yurituvchi bank bo‘limi
boshgqaruvchisi va keyingi o‘rinlarda "savdogar" deb ataluvchi

savdo-servis  korxonasi, keyingi o‘rinlarda
, asosida ish ko‘ruvchi, ikkinchi tomondan, birgalikda
"tomonlar" deb ataluvchilar, quyidagilar to‘g‘risida ushbu shartnomani tuzdilar:

TA’RIFLAR
VISA - Yagona savdo belgisi ostida va yagona standartlar bo‘yicha turli to‘lov mahsulotlarini
INTERNATIONAL (kartochkalar, yo‘l cheklari) chigaruvchi va ularga xizmat ko‘rsatuvchi moliya tashkilotlari va
(Visa) institutlarini birlashtiruvchi xalgaro uyushma.
KARTOCHKA - Visa international standartlari va talablariga javob beradigan, visa a’zosi bo‘lgan banklar
tomonidan xorijiy valyutada chigarilgan har ganday amaldagi shaxsiy plastik karta.
Kartochkalarning tavsifi bank tomonidan savdogarga yuboriladigan yo ‘rignomada keltirilgan
USHLAGICH — To‘lov vositasi sifatida kartochkani taqdim etuvchi jismoniy shaxs/yuridik shaxs. Kartochka
saglovchi tomonidan kartochkadan foydalanish huqugiyligi::
— Kartochkaning pin-kodiga egalik qilish;
— Uning kartochkasi to‘xtatish ro‘yxatida bo‘lmagani uchun,
— Kartochkaning orqa tomoniga ushlab turuvchining imzosi qo‘yiladi.
PIN kod — Shaxsiy identifikatsiya ragami - kartochka egasi tomonidan amalga oshiriladigan moliyaviy va
axborot operatsiyalarining gonuniyligini tasdiglash uchun mo‘ljallangan to‘rtdan olti
ragamgacha bo‘lgan maxfiy raqamli parol.

SHARTNOMA — Ushbu shartnoma, unga barcha ilovalar va qo‘shimchalar (visa xalqaro kartochkalari egalariga
xizmat ko ‘rsatish bo‘yicha savdo va xizmat ko‘rsatish korxonalari uchun yo‘rignoma).
YO‘RIQNOMA — Savdogar uchun kartochka saglovchilariga bank bilan ishlash, kartochka saglovchilarini

identifikatsiya qilish, kartochka xavfsizligi vositalarini tekshirish va uskunalardan foydalanish
bo‘yicha xizmat ko‘rsatish qo‘llanmasi;

Tranzaksiya — Ushlab turuvchi tomonidan savdogarda o‘rnatilgan uskunadagi kartochka yordamida amalga
oshiriladigan naqd pulsiz operatsiya.

— Tranzaksiyalar orgali amalga oshiriladi:

— Yer usti/simsiz aloga kanallaridan foydalangan holda markazdagi vakolatli tranzaksiyalar
bo‘yicha terminal;

— Bankka uzatiladigan qog‘oz cheklar yordamida imprinter.

MARKAZ — Bankning protsessing markazi bo‘lib, u tranzaksiyalarni avtorizatsiya qilish, umumlashtirish va

QAYTA ISHLASH qayta ishlash, mablag‘larni ushlab qoluvchiga qaytarish bilan bog‘liq operatsiyalarni amalga
oshirish, shuningdek boshqa moliyaviy ma’lumotlarni taqdim etish uchun zarur asbob-
uskunalar va dasturiy ta’minot bilan jihozlangan.

RUXSAT BERISH — To‘lovni amalga oshirish uchun ushlab qoluvchi ishtirokida savdogar tomonidan qo‘zg‘atilgan
elektron/telefon so‘rovi bo‘yicha bitimni amalga oshirishga markazning ruxsati. Avtorizatsiya
ushlab turuvchining to‘lov qobiliyatini tasdiqlash uchun o‘tkaziladi. Rasmiylashtirish kodi
chekda aks etadi. Agar kartochka muvaffaqiyatli avtorizatsiyadan o‘tmasa, undan kelgusida
foydalanishga yo‘l qo‘yilmaydi va ushlab qolinishi yoki bankka qaytarilishi lozim.

TOXTASH VARAQASI  _ Yo‘qolgan/o‘girlangan, xizmat ko‘rsatilmaydigan va bankka qaytarilishi kerak bo‘lgan
kartochkalar raqamlarining elektron ro‘yxati. Emitent-banklar ma’lumotlari asosida
shakllantiriladi, so‘ngra visada jamlanadi va visaga a’zo-banklar manziliga ko*chiriladi.

USKUNALAR — Savdo terminali terminal modeliga garab mijozning chiqarish klaviaturasini (to‘liq vazifali
statsionar) o°‘z ichiga olishi mumkin, uning yordamida saqlovchi zarur miqdorlarni, pin-
kodlarni kiritadi va bitimni bajarishni ma’qullaydi yoki rad etadi. Terminallar to‘liq funksional
statsionar, to‘liq funksional ko‘chma terminlarga bo‘linadi. Savdo terminali terminal modeliga
qarab mijozning chiqarish klaviaturasini (to‘liq funksional statsionar) o‘z ichiga olishi
mumkin, uning yordamida saqlovchi zarur summalar, pin-kodlarni kiritadi va bitimni
bajarishni ma’qullaydi yoki rad etadi.

— Imprinter - ushlagichning kartochkasi va savdogarning klishesidan savdogarning o‘zi va
ushlagichlarning kartochkalari o‘rtasida bitimni amalga oshirish uchun namunalarni olish
uchun mexanik prokat qurilmasi. Imprinterdan foydalanilganda, savdogar va dxm o‘rtasida
telefon-ovozli avtorizatsiya amalga oshiriladi.
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Tranzaksiya amalga oshirilganligini tasdiglovchi savdo terminali yoki imprinterda uch nusxada
beriladigan kvitansiya. Bir nusxasi savdogar tomonidan xizmat ko‘rsatilganda egasiga beriladi,
ikkinchisi - savdogar tomonidan bankka topshiriladi, uchinchisi - savdogarda goladi.

Savdogar tashabbus ko‘rsatadigan elektron naqd pulsiz operatsiya bo‘lib, uning natijasida
savdogarning savdo terminalida amalga oshirilgan tranzaksiyalar to‘g‘risidagi barcha
ma’lumotlar savdo markaziga kelib tushadi.
Inkassatsiya savdogar tomonidan amalga oshirilgan tranzaksiyalar bo‘yicha bankdan
goplamani olish magsadida amalga oshiriladi.
Savdo terminali tomonidan muvaffaqiyatli o‘tkazilgan inkassatsiya natijalari to‘g‘risidagi
kvitansiya, uning tarmog‘ida amalga oshirilgan tranzaksiyalarning umumiy summasini aks
ettiradi.
Savdogar tomonidan yo‘rignoma va ushbu shartnomani buzgan holda rasmiylashtirilgan chek.
Egasining imzosi yoki "signature on file" yoki "sof" yozuvi kabi tranzaksiyani ushlab goluvchi
tomonidan tasdiglash belgilari bo‘lmagan har qanday chek noto‘g‘ri rasmiylashtirilgan chek
hisoblanadi. "signature on file" yoki "sof" savdogar tomonidan mijozning arizasiga ko‘ra
mehmonxona xizmatlari, uyali aloga to‘lovlari, kommunal to‘lovlar kabi muntazam to‘lovlar
amalga oshirilgan taqdirda qo‘yiladi. Noto‘g‘ri rasmiylashtirilgan chek xaridorga keyinchalik
chargebackni amalga oshirish va shu bilan savdogarning hisobvarag‘idan tranzaksiya asosida
kelib tushgan pul mablag‘larini qaytarib olish imkonini beradi.
Kartochka egasi ilgari sotib olingan tovarlar yoki ko‘rsatilgan xizmatlardan voz kechganligi
to‘g‘risidagi kvitansiya. Kredit-vaucher savdogar oluvchining talabiga ko‘ra ilgari amalga
oshirilgan tranzaksiya bo‘yicha mablag‘larni oluvchining kartochka hisobvarag‘iga belgilangan
tartibda qaytarishi shart bo‘lgan hollarda to‘ldiriladi. Kredit vaucheri savdogar tomonidan
go‘lda to‘ldiriladi.
Savdogar tomonidan yo‘rignoma va ushbu shartnomani buzgan holda rasmiylashtirilgan kredit-
vaucher. Egasining imzosi yoki savdogarning imzosi va muhri kabi gaytariladigan
tranzaksiyani tasdiqlash belgilari bo‘lmagan har gqanday kredit-vaucher noto‘g‘ri
rasmiylashtirilgan kredit-vaucher hisoblanadi.
Bankka taqdim etilgan savdogarning chek va/yoki kredit vaucheri nusxasi bankning chek
va/yoki kredit vaucheri nusxasiga mos kelmasa, shu jumladan nusxalardan birida kartochka
egasining imzosi yo‘q yoki har xil yozilgan bo‘lsa;p.
Kartochkaning amal qilish muddati bitimni amalga oshirish paytida tugagan bo‘lsa;
Tranzaksiya amalga oshirilgan paytda kartochka stop-ro‘yxatga kiritilgan bo‘lsa;
Chekda avtorizatsiya kodi bo‘lmasa;
Tranzaksiya shartnoma va yo‘rignoma shartlari buzilgan holda amalga oshirilgan bo‘lsa;
Chekda valyoki kredit-vacherda bank savdogachi tomonidan tasdiglanmagan tranzaksiya
rasmiylashtirilgan bo‘lsa;
Savdogar tomonidan yo‘rignoma va ushbu shartnomani buzgan holda rasmiylashtirilgan
chek va/yoki kredit-vaucher.
Kartochkalarni muomalaga chiqaradigan har qanday bank (xorijiy yoki
respublikasi banki).
Kartochka egasining va buning natijasida kartochka emitenti bankning tranzaksiya bo‘yicha
to‘lovni amalga oshirishdan bosh tortishi. Bunday qaytarma to‘lovlar hajmining keskin oshishi
savdogarning firibgarlik faoliyatining birinchi belgisidir.

o‘zbekiston

O‘zr tif milliy banki tomonidan bank xizmatlari ko‘rsatilganligi uchun amaldagi vositachilik
haqi tarifi. Bank tomonidan tasdiglanadi.

Savdogar uchun belgilanadigan, oshib ketishi avtorizatsiyani talab qiladigan tranzaksiya
summasi limiti.

1. SHARTNOMA PREDMETI

Bank ushbu shartnoma shartlari asosida:

- Savdogachiga xarid qilingan tovarlar yoki ko‘rsatilgan xizmatlar uchun savdogachi va xaridor-kartochkani
saqlovchi o‘rtasida naqd pulsiz elektron o‘zaro hisob-kitoblarni amalga oshirishni ta’minlash bo‘yicha bank
tomonidan taqdim etilgan uskunada tranzaksiyalarni amalga oshirish orqali xizmatlar ko‘rsatadi;

- Naqd pulsiz inkassatsiya natijasida bank markaziy markaziga kelgan tranzaksiyalarni qayta ishlash bo‘yicha
savdochiga xizmatlarni tagdim etadi;

- Zarur hollarda, savdogar tomonidan taqdim etilgan savdogar hisobotlarining qog‘oz nusxalari asosida amalga
oshirilgan tranzaksiyalar to‘g‘risidagi ma’lumotlarni qo‘lda kiritadi.

Naqd pulsiz hisob-kitoblar doirasida bank, savdogar va saglovchining o‘zaro hamkorligi quyidagilar asosida amalga
oshiriladi: visa xalgaro plastik kartochkalaridan foydalangan holda naqd pulsiz hisob-kitoblar tizimining dasturiy ta’minoti
talablari, o‘zbekiston respublikasi markaziy bankining "tijorat banklari tomonidan bank Kartalarini chigarish va ularning
o‘zbekiston respublikasida muomalada bo‘lishi tartibi to‘g‘risida"gi nizomi (ro‘yxat ragami 2563, 14.06.1999-y.). O‘r
avning 2004-yil 30-apreldagi 1344-son garoriga.



2. BANK XIZMATLARINI KO‘RSATISH SHARTLARI

2.1. Bank topshirilayotgan uskunaning qoldiq qiymati ko‘rsatilgan holda qabul qilish-topshirish dalolatnomasi asosida
uskunani savdogacha vagtincha bepul foydalanishga topshiradi.

2.2. Bank tomonidan savdochiga berilgan uskunalar shartnomaga muvofiq bankning mulki hisoblanadi. Savdogar va
xaridor - kartochka egasi o‘rtasida xarid gilingan tovarlar yoki ko‘rsatilgan xizmatlar uchun bankning bitimlarni
amalga oshirishni ta’minlash bo‘yicha xizmatiga to‘lov savdogar tomonidan bankning amaldagi tarifiga muvofiq har
uch oyda, to‘lov davrining birinchi oyining 10 kuni ichida amalga oshiriladi.

2.3. Tranzaksiyalar amalga oshirilgandan so‘ng 10 bank kunidan kechiktirmay, savdogar bankka cheklar va/yoki kredit-
vacherlarni ular bo‘yicha hisobot bilan birga taqdim etadi. Hisobot savdogar tomonidan ikki nusxada tuziladi.
Hisobotga cheklar va kredit-vacherlar bo‘yicha umumiy summa, savdogar bo‘yicha ham, savdogarda o‘rnatilgan
uskunalarning har bir birligi bo‘yicha ham alohida kiritiladi. Bankning vakolatli xodimi tomonidan savdogarda
goladigan hisobot nusxasiga cheklar yoki kredit-vaucherlar qabul gilinganligi to‘g‘risida tegishli belgi qo‘yiladi. Bank
tomonidan cheklar va/yoki kredit-vacherlarning gabul gilinishi chek ushlab goluvchilarining chekdagi imzolarini tan
olishni bildirmaydi

2.4. Savdogardan tranzaksiya cheklari, yakuniy inkassatsiya cheklari va kredit-vacherlari bilan bo‘lgan hisobotni olgan
paytdan boshlab 3 ankov kunidan kechiktirmay, bank savdogarning barcha cheklarining umumiy yig‘indisiga teng
summani, kredit-vacherlar va noto‘g‘ri rasmiylashtirilgan cheklar bo‘yicha summalarni chegirgan holda, savdogarning
talab qilib olinguncha depozit hisobvarag‘iga o‘tkazadi. Bunda bank savdogarning operatsiyalarini bank tarifi bo‘yicha
gayta ishlash uchun vositachilik hagini ushlab goladi. Komissiya savdogarning kartochkalar bo‘yicha tovarlar va
xizmatlarni sotishdan amalda tushgan tushumi summasidan undiriladi.

2.5. 2.3-bandga muvofiq summa o‘tkazilishi lozim bo‘lgan talab qilib olinguncha depozit hisobvarag‘i. Shartnoma
savdogar tomonidan yozma shaklda aniq ko‘rsatilishi kerak. Bunday ko‘rsatma bo‘lmagan taqdirda, bank
savdogarning shartnomaning 14-bo‘limida ko‘rsatilgan talab qilib olinguncha depozit hisobvarag‘iga pul o‘tkazadi.

2.6. Sotuvchi uchun rozilikning kodlarsiz limiti 0 (nol) migdorida belgilanadi.

2.7. Saqlovchining kartochkasi bo‘yicha savdogar tomonidan amalga oshiriladigan har qanday tranzaksiya avtorizatsiyani
talab giladi.

2.8. Naqd pulsiz inkassatsiya natijasida bank markaziy boshqaruviga kelib tushgan tranzaksiyalarni qayta ishlash bo‘yicha

bank haqgi savdogar uchun bank tarifiga muvofiq % miqdorida belgilanadi.
3. Bank huquglari
3.1. Bank:

- Taqdim etilgan tranzaksiyalar/tranzaksiyalar uchun savdogachiga tovon to‘lamaslik yoki, agar savdogachiga tovon
to‘langan bo‘lsa, quyidagi hollarda tranzaksiyalar/tranzaksiyalar summasidagi to‘lovni qaytarib olish:

- Tranzaksiyalar/tranzaksiyalar bo‘yicha ma’lumotlar shartnoma va yo‘rignoma buzilgan holda berilgan yoki taqdim
etilgan bo‘lsa;

- Kartochkani ushlab turuvchi o‘zining kartochkasi bo‘yicha o‘tkazilgan tranzaksiyaga rozi emas va ushlab
turuvchining rozi emasligi haqiqiy ekanligini tasdiqlovchi ma’lumotlar mavjud (chekda ushlab turuvchining imzosi yoki
chekdagi va Kkartochkadagi ushlab turuvchining imzosi, shuningdek chekdagi zarur rekvizitlarning mos kelmasligi;
ushlab turuvchining tranzaksiyaga rozi emasligi haqidagi arizasi yoki bank-emitent tomonidan ushlab turuvchining
imzolari yoki to‘lov tizimi qoidalariga nisbatan tranzak;

- Kartochkalar ishtirokisiz amalga oshirilgan tranzaksiyalar mavjud bo‘lgan, bunda chek ushlab turuvchi va
savdogarning imzosisiz, hisobot bilan birga taqdim etilgan, ushlab turuvchining tranzaksiyani amalga oshirish bo‘yicha
uning imzosi bilan tasdiglangan yozma ko‘rsatmalari taqdim etilmagan;

- Savdogarning shubhali faolligi aniglangan bo‘lsa (tranzaksiyalar soni yoki summasi keskin oshadi, bunda ushbu
tranzaksiyalar bo‘yicha taqdim etilgan cheklarda ushlab qoluvchilarning imzolari bo‘lmaydi);

3.1.1. Amalga oshirilgan tranzaksiyalar bo‘yicha savdogar bilan hisob-kitoblarni amalga oshirishda bank tariflarida
nazarda tutilgan xizmatlar uchun vositachilik hagi summalarini ushlab qgolish;

3.1.2. 2.1-bandda ko‘rsatilgan xizmatlar uchun bank tarifiga muvofiq haq olish;

3.1.3. Ushbu shartnoma bo‘yicha ko‘rsatiladigan xizmatlar uchun vositachilik hagi migdorini bir tomonlama tartibda
o°zgartirish;

3.1.4. Savdogar tomonidan noto‘g‘ri rasmiylashtirilgan cheklar taqdim etilgan taqdirda, savdogarga bunday cheklar
bo‘yicha qoplamaslik. Bunda noto‘g‘ri rasmiylashtirilgan cheklar bo‘yicha summa kartochka egalariga qaytariladi;

3.1.5. Asbob-uskunalardan foydalanish qoidalari hamda xaridor-saglovchilarga tovarlar va xizmatlarni tagdim etish
shartlarini nazorat tartibida tekshirish.

3.1.6. Bank savdogardan:

3.1.6.1. Bank tomonidan savdogachiga vaqtinchalik bepul foydalanish uchun berilgan uskunaning buzilganligi holatida,
uskunaning dasturiy ta’minotning ishdan chiqishi sababli ishlamay qolishi holatlaridan tashqari, xarajatlarni qoplash;
3.1.6.2. Uskunalar savdogari tomonidan yo‘qotilganda to‘lanadigan kompensatsiya;

3.1.7. Buzilish turlarining tasniflagichi, xarajatlarni qoplash va ular bo‘yicha kompensatsiya stavkalari 1-ilovada
keltirilgan. Buzilish-buzilish fakti tasdiglanadi va uskunaning ishga yarogsizligi to‘g‘risidagi dalolatnoma-xulosa bilan
rasmiylashtiriladi. Dalolathoma-xulosa shakli 3-ilovada Kkeltirilgan. Zarur hollarda, ashob-uskunalar yetkazib
beruvchisining servis markazida nugsonlash dalolathomasi tuziladi. Berilgan asbob-uskunaning yo‘qolganligi fakti
tasdiglanadi va ashob-uskunaning yo‘qolganligi to‘g‘risidagi dalolatnoma bilan rasmiylashtiriladi. Yo‘qotish dalolatnomasi
shakli 2-ilovada keltirilgan.



3.2. Bank amaldagi qonunchilik, ushbu shartnoma va xalqaro to‘lov tizimlari qoidalariga muvofiq boshqa huquqlarga ham
ega.

4. Bankning vazifalari

4.1. Bank:

4.1.1. Kartochkalarga xizmat ko‘rsatuvchi savdo xodimlarini kartochkalar, hisobot hujjatlari va uskunalar bilan ishlash
qoidalari, shuningdek, hisobot hujjatlarini bankka taqdim etish tartibi va muddatlari bo‘yicha yiliga 2 marta majburiy va
belgilangan tartibda o‘qitish va yo‘l-yo‘riq ko‘rsatish. Yo‘rignoma o‘tkazilganligi to‘g‘risida ikki nusxada dalolatnoma
tuziladi, u savdogar va bankning vakolatli vakillari tomonidan imzolanadi.

4.1.2. Shartnoma va yo‘rignoma shartlariga muvofiq amalga oshirilgan va taqdim etilgan kartochkalar bo‘yicha
o‘tkazilgan bitimlar summasini savdogar tomonidan ko‘rsatilgan talab qilib olinguncha depozit hisobvarag‘ini kreditlash
orqgali savdogarga qoplash;

4.1.3. Savdogarning yozma talabiga binoan bank tomonidan ushbu shartnoma bo‘yicha amalga oshirilgan operatsiyalar
to‘g‘risida ma’lumot berish;

4.1.4. Savdogarga savdo terminali orgali tranzaksiyalarni amalga oshirish orgali savdogar va uning xaridori - kartochka
egasi o‘rtasida sotib olingan tovarlar yoki ko‘rsatilgan xizmatlar uchun tranzaksiyalarni amalga oshirishni ta’minlash
Xizmatlarini ko‘rsatish va o‘tkazilgan tranzaksiyalar bo‘yicha mablag‘larni savdogar bilan keyinchalik o‘zaro hisob-kitob
gilish uchun bankning naqd pulsiz hisob-kitoblar tizimiga inkassatsiya gilish.

4.1.5. Ushbu shartnomaning 1-ilovasida ko‘rsatilgan shakldagi dalolatnoma asosida savdogarning savdo nugqtalarida savdo
terminallarini o‘rnatish.

4.1.6. Kartochka saqlovchilariga xizmat ko‘rsatish uchun zarur bo‘lgan jihozlarni savdochiga belgilangan tartibda
topshirish;

4.1.7. Bank amaldagi qonunchilik, ushbu shartnoma va xalgaro to‘lov tizimlari qoidalariga muvofiq boshqa
majburiyatlarni ham o°‘z zimmasiga oladi.

5. Savdogarning huquglari

5.1. Savdogar:

5.1.1. Yozma ariza bo‘yicha bankdan ushbu shartnoma bo‘yicha bank tomonidan amalga oshirilgan operatsiyalar
to‘g‘risida ma’lumot olish;

5.1.2. Bankdan savdochi xodimlariga qo‘shimcha yo‘rignoma o‘tkazishni yozma ravishda so‘rash;

Savdochiga tegishli savdo va xizmat ko‘rsatish shoxobchalarida xizmat ko‘rsatish uchun bankdan qo‘shimcha uskunalar
tagdim etishni yozma ravishda so‘rash. Bunda bank tomonidan ko‘rib chiqish uchun faqat arizalar yoki talablarning asl
nusxalari qabul gilinadi. Hujjatlarning nusxalari, shu jumladan faksimil aloqa orqali yuborilganlari bank tomonidan ko‘rib
chigilmaydi.

5.1.3. Savdogar amaldagi qonun hujjatlariga, ushbu shartnomaga va xalqaro to‘lov tizimlari qoidalariga muvofiq boshqa
huguglarga ham ega.

5.2. Savdogar haqgli emas:

5.2.1. Kartochka orqali to‘langan tovar/xizmatdan voz kechganda naqd pul berish. Bu holda savdogar kredit vaucherini
to‘ldirishi va kartochkalar bo‘yicha boshqa operatsiyalar bo“yicha hisobot bilan birga bankka topshirishi lozim;

5.2.2. Tovar birligi yoki bitta xizmat narxini ulushli to‘lovlarga bo‘lish va ularni bir nechta chek bilan rasmiylashtirish
yoki avtorizatsiya kodini so‘ramaslik uchun boshqa to‘lov vositalari bilan muqobil to‘lovni gabul gilish.;

5.2.3. Shartnomaning 1-bandida ko‘rsatilgan xizmatlarni ko‘rsatishda boshqa banklar yoki tashkilotlar tomonidan taqdim
etiladigan va savdogachiga taallugli bo‘lmagan uskunalar, cheklar va/yoki kredit vaucherlaridan foydalanish;

5.2.4. Bank uskunalarini uchinchi shaxslarga berish

5.2.5. Ayni bir bitim bo‘yicha ma’lumotlarni istalgan shaklda takroran taqdim etish;

Savdogarda mavjud bo‘lgan tovar/xizmat narxidan ortiq summaga kartochka bo‘yicha operatsiyani rasmiylashtirish.

6. Savdogarning vazifalari

6.1. Savdogar:

6.1.1. Shartnoma, yo‘rignoma va xalqaro to‘lov tizimlari qoidalariga muvofiq kartochkalar bo‘yicha amalga oshirilgan
tranzaksiyalar yuzasidan har kuni savdo terminalining inkassatsiyasini ta’minlash;

6.1.2. Shartnoma, yo‘rignoma shartlari va xalqaro to‘lov tizimlari qoidalariga muvofiq cheklar va kredit-vachcherlarni
rasmiylashtirish;

6.1.3. Tranzaksiyani amalga oshirishdan oldin yo‘rignomaga muvofiq kartochkani tekshiring va bankdan avtorizatsiya
kodini oling;

6.1.4. Muvaffaqiyatli avtorizatsiya o‘tkazilgan taqdirda, kartochka egasidan 3 (uch) nusxada terminal cheklarini
imzolashni talab qilish. 1-nusxasi egasiga beriladi, 2-nusxasi bankka beriladi, 3-nusxasi savdogarda qoladi.

6.1.5. chek ushlab turuvchi tomonidan imzolanishini nazorat gilish. Chekdagi va kartochkaning orga tomonidagi imzolar
bir xil bo‘lishi kerak. Bunda savdogar chekning barcha 3 ta nusxasida ushlab qoluvchining imzolari bir xil bo‘lishini
nazorat qilishi shart..

6.1.6. Chek bank tomonidan yo‘rignomaga muvofiq rasmiylashtirilgan taqdirda qabul qilinadi. Chekni to‘g‘ri
rasmiylashtirish uchun javobgarlik savdogar zimmasiga yuklatiladi..

6.1.7. Agar cheklardagi imzolar farq qilsa, savdogar chek egasidan u tushunarsiz yoki boshqalarnikiga o‘xshamaydigan
bo‘lsa, o‘sha chekdagi imzoni takrorlashni so‘rashi shart.

6.1.8. Kartochkalar bo‘yicha o‘tkazilgan tranzaksiyalar inkassatsiyasi o‘tkazilganidan keyin cheklar bo‘yicha hisobotni
to‘g‘ri rasmiylashtirish va ular rasmiylashtirilgan paytdan boshlab 2 bank kunidan kechiktirmay bankka topshirish.



6.1.9. Savdogar o‘rnatilgan tartibda saqlovchining talabiga ko‘ra uning karta hisobvarag‘iga mablag‘larni qaytarishi shart
bo‘lgan hollarda, savdogar kredit vaucherini tegishli tarzda rasmiylashtirish va so‘ngra uni rasmiylashtirilgan paytdan
boshlab 1-bank kuni ichida bankka alohida hisobot bilan topshirish majburiyatini oladi.

6.1.10.Kartochka saglovchisiga naqd hisob-kitob xizmati narxidan oshmaydigan narxlarda xizmat ko‘rsatish;

6.1.11. Avtorizatsiya amalga oshirilgandan so‘ng sotuv amalga oshmagan bo‘lsa, avtorizatsiyani bekor qilish va savdogar
ushbu shartlarni bajarmagan taqdirda bankning barcha zararlarini qoplash uchun zudlik bilan bank markaziy atib markazi
bilan bog‘lanish;

6.1.12.Har bir xonada bank tomonidan taqdim etiladigan reklama belgilarini joylashtirish va bank tomonidan ma’qullangan
nomlar yoki tasvirlardan faqat savdogar tomonidan kartochkalar to‘lov vositasi sifatida qabul qilinishini ko‘rsatish uchun
foydalanish;

6.1.13. Yo‘rignomalarni bajarish, ushbu shartnoma mavzusiga tegishli xalqaro to‘lov tizimlari qoidalariga rioya qilish;
6.1.14.Chek/kredit vaucherlarining uchinchi nusxalarini ular rasmiylashtirilgan kundan boshlab 3 yil davomida saglash va
bankning birinchi talabiga ko‘ra ularni 3 kun ichida bankka taqdim etish;

6.1.15.To‘lov sifatida taqdim etilgan shubhali kartochkani barcha mavjud qonuniy usullar bilan ushlab turish, agar bankdan
tegishli buyruq olingan bo‘lsa. Bunda savdogar zudlik bilan bankka kartochkani olib qo‘yilganligi to‘g‘risida ma’lum
gilishi kerak;

6.1.16. Tranzaksiyalarni amalga oshirish uchun fagat bank tomonidan o‘rnatiladigan uskunalardan foydalanish;
6.1.17.Bankning birinchi yozma talabiga binoan 3 bank kuni ichida uskunani unga gaytarib berish;

6.1.18.Bank xabarnomasini olgandan so‘ng 5 bank kuni ichida shartnoma va yo‘rignomaga muvofiq bank savdogardan
talab qilishga haqli bo‘lgan har qanday tranzaksiya bo‘yicha summani bankka qaytarish;

6.1.19.Bank tomonidan savdochiga topshirilgan asbob-uskunalarning but saglanishi va ulardan belgilangan magsadda
foydalanilishini ta’minlashi;

6.1.20. Uskunalarning buzilishi, ishdan chiqishi va ishdan chiqishining barcha holatlari to‘g‘risida bankni o‘z vaqtida
xabardor qilish;

6.1.21.Tagdim etilgan asbob-uskunalar yo‘qolgan yoki shikastlangan hollarda, ularning qiymatini, shuningdek, bank tarifi
bo‘yicha barcha tegishli jarimalarni to‘lash;

6.1.22.Bank tomonidan savdochiga vagtinchalik bepul foydalanish uchun berilgan uskuna buzilgan taqdirda, uning talabiga
ko‘ra bankka 1-ilovaga muvofiq stavkalar bo‘yicha xarajatlarni qoplash.

6.1.23.Bankka uning talabiga ko‘ra 1-ilovaga muvofiq stavkalar bo‘yicha asbob-uskunalar yo‘qolganligi uchun
kompensatsiya to‘lash.

6.1.24.Bankdan yozma so‘rov olingan kundan boshlab 3 bank kuni ichida bankka savdogarning ixtiyorida bo‘lgan barcha
hujjatlarni tranzaksiyalar bo‘yicha tekshiruv o‘tkazish uchun taqdim etish;

6.1.25.Kartochkalardan nogonuniy foydalanishning oldini olish va aniglash uchun vagqti-vaqgti bilan bank tomonidan
so‘raladigan, ikkala tomonning fikriga ko‘ra oqgilona bo‘lgan yordamni bankka taqdim etish;

6.1.26.Savdogarning rekvizitlari, faoliyat turi, asbob-uskunalarning joylashuvi va hokazolar bilan bog‘liq barcha
o‘zgarishlar haqgida zudlik bilan, yozma ravishda bankka xabar berish;

6.1.27.Kredit-vacherlar bo‘yicha barcha summalarni to‘lash.

6.1.28.Savdogar tomonidan sotiladigan tovarlar va xizmatlarning xususiyati va turlari to‘g‘risida bankning vakolatli
xodimlariga ma’lumot berish, shuningdek, savdogarning kartochkalarga xizmat ko‘rsatish bo‘yicha faoliyatini nazorat
qilish imkoniyatini ta’minlash.

6.1.29.Savdogar amaldagi gonunchilik, ushbu shartnoma va xalgaro to‘lov tizimlari qoidalariga muvofiq boshqa
majburiyatlarni ham o‘z zimmasiga oladi.

7. Tomonlar javobgarligi

7.1. 2.3-bandga muvofiq to‘lov 0°z vaqtida amalga oshirilmagan taqdirda. Bank savdogarga muddati o‘tkazib yuborilgan
har bir kun uchun muddati o‘tkazib yuborilgan to‘lov summasining 0,01 foizi miqdorida, biroq bunday to‘lovning 10
foizidan ko‘p bo‘lmagan miqdorda penya to‘laydi.

7.2. Savdogar tomonidan 5.1.3-bandga muvofiq bankdan so‘ralgan ma’lumotlar o‘z vaqtida taqdim etilmagan taqdirda,
bank savdogar foydasiga o‘zbekiston respublikasida belgilangan eng kam ish haqining 10 foizi miqdorida jarima to‘laydi.
7.3. Savdogar tomonidan bankka hisobotlar, cheklar, kredit-vacherlar o‘z vaqtida taqdim etilmagan taqdirda, savdogar bank
foydasiga har bir kechiktirilgan kun uchun tegishli hisobot, chek va/yoki kredit-vacher summasining 0,01 foizi migdorida,
biroq bunday summaning 10 foizidan ko‘p bo‘lmagan miqdorda penya to‘laydi.

7.4. O‘z vaqtida inkassatsiya qilmaslik, cheklar, kredit-vacherlar, hisobotlarni rasmiylashtirish, kartochkalar bo‘yicha
operatsiyalarni amalga oshirish qoidalarini buzishning har bir holati uchun savdogarga bank foydasiga tegishli
goidabuzarlik sodir etilgan kunda o‘zbekiston respublikasida belgilangan eng kam ish haqi miqdorining 25 foizi miqdorida
jarima solinadi.

7.5. Shartnoma predmetiga taallugli xalgaro to‘lov tizimlari qoidalariga muvofiq savdogar zimmasiga yuklatilgan boshqa
majburiyatlarni bajarmagan har bir holat uchun savdogar bank foydasiga tegishli huqugbuzarlik sodir etilgan kunda
o°zbekiston respublikasida belgilangan eng kam ish haqining 1 (bir) baravari miqdorida jarima to‘laydi.

7.6. Savdogar tomonidan o‘ziga yuklatilgan majburiyatlarning buzilishiga yo‘l qo‘yilganligi natijasida kartochka egasining
kartochka hisobvaraqlaridan pul mablag‘lari g‘ayriqonuniy ravishda hisobdan chiqarilgan bo‘lsa, savdogar ushbu
mablag‘larni to‘liq hajmda qoplashi shart. Bunda savdogarga bank foydasiga noqonuniy hisobdan chiqarilgan pul
mablag‘lari miqdorida jarima solinadi.

7.7. Bank tomonidan kartochka ragamini qo‘lda kiritish orqali avtorizatsiya gilingan tranzaksiya aniqlangan va natijada
nizoli vaziyat yuzaga kelgan taqdirda, moddiy javobgarlik savdogachi zimmasiga yuklanadi.



Bank savdogar oldida javobgar emas:

7.7.1. Shartnoma shartlariga mos kelmaydigan yoki zid bo‘lgan bitimlar bo‘yicha to‘lovlarni ta’minlash, xususan:

- Agar savdogar yo‘rignoma va shartnomada belgilangan kartochkalardan foydalanib operatsiyalar o‘tkazish qoidalari va
tartib-taomillarini buzgan bo‘lsa;

- Savdogar tomonidan noto‘g‘ri rasmiylashtirilgan cheklar, kredit-vacherlar va hagigiy emas cheklar va kredit-
vacherlarni tagdim etish;

- Agar savdogar tomonidan amalga oshirilgan to‘lov operatsiyasi to‘g‘risida ma’lumot yoki hujjatlar mavjud bo‘lmasa;

- Savdogar tomonidan nogonuniy harakatlar sodir etilganda.

7.7.2. Agar savdogar shartnoma va yo‘rignoma shartlariga muvofiq cheklar va/yoki kredit-vacherlar bilan hisobotlarni

rasmiylashtirish va taqdim etish talablarini buzsa, to‘lovlarni kechiktirganlik uchun.

7.7.3. Uskunaning buzilganligi, yo‘qolganligi uchun bankka to‘lov savdogar tomonidan 1-ilovaga muvofiq stavkalar

bo‘yicha yozib berilgan hisobvaraq-fakturaga nisbatan tegishli dalolatnoma rasmiylashtirilgan sanadan boshlab 10 kundan

kechiktirmay amalga oshiriladi.

7.7.4. 1-ilovaga muvofig uskunalar uchun xarajatlarni goplash stavkalari va kompensatsiyalar stavkalari ggsni hisobga

olmagan holda ko‘rsatilgan.

7.7.5. Asbob-uskunalar buzilgan tagdirda, ular uchun xarajatlarni qoplash stavkalari, shuningdek, savdogar tomonidan

to‘lanadigan kompensatsiya stavkalari qayta ko‘rib chiqilishi mumkin, bu haqda bank 30 kundan kechiktirmay savdogarga

yozma ravishda xabar beradi.

7.7.6. To‘lov hisobvaraq-faktura yozilgan sanadagi o‘zbekiston respublikasi markaziy bankining kursi bo‘yicha so‘mda

amalga oshiriladi. Hisobvaraqg-fakturada to‘lanishi lozim bo‘lgan summa qqsni hisobga olgan holda ko‘rsatiladi.

8. Maxfiylik

8.1. Savdogar va bank o‘zbekiston respublikasi qonunchiligiga muvofiq bank va tijorat sirlarining, shuningdek, ushbu
shartnomani tuzish va bajarish munosabati bilan o‘zlariga ma’lum bo‘lgan har gqanday maxfiy ma’lumotlarning, shu
jumladan kartochkalar va ularning egalariga tegishli ma’lumotlarning saqlanishi va oshkor etilmasligini ta’minlash
majburiyatini oladilar.

9. nizolarni hal gilish

9.1. Ushbu shartnomani bajarish bilan bog‘liq holda tomonlar o‘rtasida yuzaga keladigan barcha nizolar va
kelishmovchiliklar o‘zaro muzokaralar yo‘li bilan hal etiladi.

9.2. Yuzaga kelgan kelishmovchiliklarni muzokaralar yo‘li bilan hal etish imkoniyati bo‘lmagan taqdirda, tomonlar
o‘rtasidagi nizolar o‘zbekiston respublikasining amaldagi qonun hujjatlariga muvofiq hal etiladi.

10. Fors-major

10.1. Tomonlar ushbu shartnoma bo‘yicha majburiyatlarni qisman yoki to‘liq bajarmaganlik uchun javobgarlikdan ozod
qgilinadilar, agar bu bajarmaslik yoki gisman bajarmaslik shartnoma tuzilgandan keyin yuzaga kelgan yengib bo‘lmas kuch
(fors-major) holatlari natijasida yuz bergan bo‘lsa va tomon ularni oldindan ko‘ra olmagan va/yoki mavjud choralar bilan
oldini ololmagan bo‘lsa.

10.2. Yengib bo‘lmaydigan kuch holatlari qonunda belgilangan tartibda bunga vakolatli organlar tomonidan tasdiqlanganda
fors-major holati deb hisoblanadi.

11. Shartnomani o‘zgartirish va to‘ldirish

11.1. Tomonlar shartnoma shartlariga o‘zgartirish va qo‘shimchalar kiritishlari mumkin.

11.2. Shartnomaga o‘zgartirish va qo‘shimchalar kiritish yozma shaklda amalga oshirilishi va ikkala tomon tomonidan
imzolanishi lozim.

12. Shartnomaning amal gilish muddatlari va bekor qilish tartibi

12.1.Shartnoma 1 kalendar yil muddatga tuziladi va agar tomonlardan hech biri shartnomaning amal gilish muddati
tugashidan kamida 45 kalendar kun oldin shartnomani bekor qilish niyati to‘g‘risida yozma ravishda xabar bermasa, agar
shartnomaning boshqa bandlarida boshqacha tartib nazarda tutilmagan bo‘lsa, keyingi yilga o‘z-o‘zidan uzaytiriladi.

12.2. Tomonlar shartnomani bekor gilgan va savdogar uskunani qaytarishdan va/yoki uning qiymatini qoplashdan bo‘yin
tovlagan taqdirda, tomonlar bu harakatni o‘zbekiston respublikasi qonunchiligida belgilangan javobgarlik ostida uskunani
o‘g‘irlash sifatida ko‘rib chiqishga rozilik bildiradilar.

12.2.1.Shartnoma istalgan tomonning tashabbusi bilan tomonlar barcha majburiyatlarni bajarganidan va boshga tomonni
bekor qilish to‘g risida bildirilgan sanadan 45 kun oldin yozma ravishda ogohlantirganidan so‘ng bekor qilinishi mumkin.
Bank tomonidan savdochiga ilgari topshirilgan barcha uskunalar bankka qaytarib berilishi va tomonlar o‘rtasida hech
ganday qarz yo‘qligi shart.

12.2.2.Bank shartnomani bir tomonlama tartibda bekor gilishga yoki to“xtatib turishga haqli, agar:

12.2.3.Savdogar tomonidan yarogsiz chek/kredit-vaucher tagdim etildi;

12.2.4.2 oydan ortiq vaqt davomida savdogarning kartochkalar bo‘yicha aylanmasi bo‘lmasa.

12.3.Savdogar tomonidan shartnoma va bank yo‘rignomasida nazarda tutilgan majburiyatlarning bajarilmasligi yoki lozim
darajada bajarilmasligi bankka shartnomani bir tomonlama bekor qilishga asos bo‘ladi.

12.4. Ushbu bilan tomonlar xalqaro to‘lov tizimlariga ushbu shartnomani 12.1. Va 12.3-bandlarda nazarda tutilgan tartibda
bekor qilish bo‘yicha chaqirib olinmaydigan va so‘zsiz huquqni berishga kelishib oldilar.

13. Yakuniy qoidalar

13.1.Savdogar ushbu shartnoma bo‘yicha bankka taqdim etgan barcha ma’lumotlarning haqiqiy, aniq va asosli ekanligini
ta’kidlaydi va kafolatlaydi.



13.2.Ushbu bilan savdogar bankka shartnomaning butun amal qilish muddati davomida va u tugatilgandan so‘ng
qo‘shimcha 6 (olti) kalendar oy davomida chagqirib olinmaydigan, so‘zsiz, to‘g‘ridan-to‘g‘ri va haqiqiy bo‘lgan, bankda
ham, istalgan boshga bankda ham ochilgan har ganday hisobvaraglaridan, istalgan valyutada, shartnomaning 7-bo‘limiga
muvofiq bankka tegishli bo‘lgan mablag‘larni, shuningdek, amaldagi qonunchilikda, shartnomada, xalqaro to‘lov tizimlari
qoidalarida ko‘rsatilgan hollarda, kartochka egalariga qaytarilishi lozim bo‘lgan mablag‘larni so‘zsiz tartibda hisobdan
chigarish huqugini beradi.

13.3. Shartnoma har bir tomon uchun bittadan bir xil yuridik kuchga ega bo‘lgan ikkita asl nusxada tuzilgan va imzolangan
paytdan boshlab kuchga kiradi.

13.4. Shartnomaning barcha ilovalari va qo‘shimchalari uning ajralmas gismi hisoblanadi.

13.5. Shartnomaga muvofiq yoki u bilan bog‘liq holda yuboriladigan barcha bildirishnomalar va xabarlar yozma shaklda
bo‘lishi kerak va agar ular buyurtma xat orqali yuborilgan yoki olinganligi to‘g‘risida tasdignoma mavjud bo‘lsa,
tomonlarning quyida ko‘rsatilgan yuridik manzillariga shaxsan yetkazib berilgan bo‘lsa, tegishli tarzda topshirilgan deb
hisoblanadi.

13.6.Ushbu shartnoma bilan tartibga solinmagan barcha masalalarda tomonlar o‘zbekiston respublikasining amaldagi
gonunchiligiga, xalqaro to‘lov tizimlari normalariga amal qiladilar.

13.7.Ushbu shartnoma shartlari va xalqaro to‘lov tizimlari me’yorlari o‘rtasida tafovut yuzaga kelgan taqdirda, xalqaro
to‘lov tizimlari me’yorlari ustuvor kuchga ega bo‘ladi.

14. TOMONLARNING YURIDIK MANZILLARI VA REKVIZITLARI
BANK bank bo‘limi/filiali

Manzil

Bank rekvizitlari:

(korr. hisobvaraq, MFO, STIR)

OKONX kodi

SAVDOGAR

Manzil

(pochta indeksi, mamlakat, shahar, tuman, ko‘cha/mahalla, uy, xona)

Bank rekvizitlari

(Hisob ragami, bank nomi, bank manzili, MFO,)

OKONX kodi

STIR

BANK SAVDOGAR
USHBU SHARTNOMA, YO‘RIQNOMA,
BANK TARIFI bilan tanishib chigdim va roziman

X.M. X.M.



1-ilova

-son
SHARTNOMAGA xizmat ko ‘rsatish
savdo-servis korxonasiga
xalgaro Visa kartalari

20 yil" " dagi

O‘zR TIF Milliy bankining savdo-servis korxonasiga berilgan asbob-uskunalarning buzilish
turlari klassifikatori, asbob-uskunalar buzilgan taqdirda ular uchun xarajatlarni qoplash
stavkalari, asbob-uskunalar yo‘qolganda savdo-servis korxonasi tomonidan to‘lanadigan

kompensatsiyalar stavkalari

BANK: Savdo va xizmat ko‘rsatish korxonasi

X.M. X.M.



4-ilova
-son

SHARTNOMAGA xizmat ko ‘rsatish
savdo-servis korxonasiga
xalgaro Visa kartalari

20 yil" " dagi

QABUL QILISH-BERISH DALOLATNOMASI
O‘zR TIF Milliy banki tomonidan beriladigan asbob-uskunalar
vagtincha foydalanish uchun

Toshkent shahri 20y "

Biz, quyida imzo chekuvchilar, O‘zR TIF Milliy bankining
bo‘limi/filiali boshqaruvchisi va, O‘zR TIF Milliy bankining asbob-uskunalarini
vaqtinchalik foydalanishga berish to‘g‘risida ushbu Dalolatnomani tuzdik, nomi
seriya ragami No , modeli

b

Tashgaridan
O‘zbekiston Respublikasi Tashqi
igtisodiy faoliyat milliy banki

Bo‘lim/filial boshqaruvchisi
O‘zbekiston Respublikasi Tashqi
igtisodiy faoliyat milliy banki

(F.1.0) (Imzo)

Savdo va xizmat ko‘rsatish korxonasi tomonidan

Rahbar

(F.1.O) (Imzo)







